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Bildungsniveau steigt in der Gesamtbevdlkerung -

konstant tief in der Sozialhilfe
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SOZIALHILFEBEZIEHENDE

95%-Ziel

30% der Sozialhilfebeziehenden haben ungenligende Grundkompetenzen
Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik und Strukturerhebung 2020




SKOS

Potential der Sozialhilfebeziehenden

70000 Sozialhilfebeziehende konnten durch
Bildungsmassnahmen ihre Arbeitsmarktchancen erhéhen.
(Umfrage SKOS 2017)

Sozialhilfebeziehende werden haufig mit kurzfristigen
Massnahmen in den ersten oder zweiten Arbeitsmarkt integriert.
Dieser erweist sich oft als Sackgasse ohne langfristige
Perspektive.

SVEB und SKOS lancieren 2019 die Weiterbildungsoffensive
(WBO). Das Potential der Weiterbildung als Integrations-
massnahme soll starker genutzt werden.




SKOS

Die 4 Ebenen der Weiterbildungsoffensive

Fachliche Ebene (Sozialdienste)

Institutionelle Ebene (Zusammenarbeit mit dem Bildungsbereich)

Wirtschaftliche Ebene (Zusammenarbeit mit Wirtschaftsvertretern)

Politische Ebene (Vorstosse flr gesetzliche Anpassungen)




SKOS CSIAS

Fachliche Ebene : Zielgruppen

Primare Zielgruppe: Sozialdienste in Stadten, Gemeinden und
Regionen.

Sekundare Zielgruppe: Sozialhilfebeziehende mit Forderbedarf in den
Grundkompetenzen und / oder ohne Berufsabschluss.




SKOS CSIAS COSAS

Qualifizierungsmodell

Zielsetzung: Nachhaltige Arbeitsmarktintegration durch
Berufs- relevante berufliche Qualifikation
abschluss Fordergrundlage: Berufsbildungsgesetz

Zielsetzung: Deutliche Erhohung Arbeitsmarktchancen
durch Erwerb von beruflichen Kompetenzen
Fordergrundlagen: AviG (AMM), Branchenfonds, BBG,
Sozialhilfe

Niederschwellige
berufliche
Qualifikation

Zielsetzung: Verbesserung der gesellschaftlichen
Teilhabe, Weiterbildungsfahigkeit

Grundkompetenzen Fordergrundlage: Weiterbildungsgesetz
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Vorgehen

Bildungsplan Bildung

T s

- Die Sozialhilfe stellt sicher, dass alle Sozialhilfebeziehende eine
Standortbestimmung erhalten und, sofern sinnvoll, ein
verbindlicher Bildungsplan erarbeitet wird.

- Die Bildung erfolgt im Rahmen der Regelstrukturen des
Weiterbildungs- und Berufsbildungssystems.
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Akteur*innen WBO-Projekt 2019-2021

10 Mitwirkende:

9 Sozialdienste: Biel BE, Dietikon ZH, Dorneck SO, Eschlikon TG, Kanton
Glarus GL, Hochdorf/Sursee LU, Ittigen BE, Niederénz BE, Wohlen BE

Partnerschaft mit Kanton Tessin

6 Expert*innen begleiten die Sozialdienste
je 1 Person aus Sozialhilfe und Bildung pro Sozialdienst

Begleitgruppe mit Vertreter*innen von:

Arbeitgeberverband, SECO, SBFI, Gewerkschaftsbund, Stadteverband,
Gemeindeverband, SODK, KBSB, SEM, IKW, S| Sozialpolitik, DV Lesen
und Schreiben




SKOS

Sozialdienste wurden unterstuitzt durch...

Beratung und Begleitung zum Aufbau von Kooperationen zur
Wirtschaft, Beratungsstellen und Weiterbildungsanbietenden

Bereitstellung von Praxisinstrumenten und Vorlagen, z.B. zur
Durchfihrung von Standortbestimmungen sowie der Planung von
Bildungsmassnahmen

Workshops und Austauschtreffen fur Leitungspersonen und
Sozialarbeitende
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SKOS

Projektaufbau

Erstgesprache mit Sozialdiensten durch Projektleitung SKOS / SVEB
zur Klarung der Projektteilnahme (Ende 19)

Vertiefte Situationsanalyse mit Expert*innen vor Ort inkl.
Zieldefinition: Wie soll die Forderstruktur zu Projektende aussehen,

welche Ziele sollen erreicht werden? (Fruhling 20)

Bildung interner Arbeitsgruppen und Aufnahme der Arbeiten (ab
Sommer 20 — Ende 21)
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SKOS

Getroffene Massnahmen

Workshops und Austauschtreffen fir die teilnehmenden Sozialdienste

Instrumente zur Einschatzung des Bildungsstandes angewendet /
entwickelt

Interne Instrumente Uberarbeitet (Situationsanalyse und Intakebericht
um das Thema Bildung prazisiert) und Prozesse angepasst (Intakephase,
Beratungsphase, interne Austauschgefasse geschaffen)

Konzeptionelle Arbeit geleistet (Leitfaden zur Forderung der Bildung im
Beratungsprozess, Angebotslandkarten erstellt)

Sozialarbeitende geschult und sensibilisiert

Vernetzung mit Akteur*innen (Bildungsanbietende, kantonale
Bildungsdirektion, Berufsberatung etc.)
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Fazit 1

Dem Aufbau von Forderstrukturen geht eine intensive
Vorbereitungsphase in jedem Sozialdienst voraus (Sensibilisierung,

Klarung

der Verantwortlichkeiten, Aufbau Projektteam,

Zieldefinition).

Gemein

samkeiten in der Zielsetzung: Systematisch

Grundkompetenzen / Bildungsstand erkennen und Bildungswege
planen und begleiten, Angebotstbersicht erstellen.

Untersc
Fachste

niede bestehen v.a. betreffend Vernetzung (z.B. mit interner
le, Kanton, Arbeitgebende, etc.). Diese resultieren aus

untersc

niedlicher Organisation und Rahmenbedingungen =

kontextabhangige Ergebnisse.
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Fazit 2

Bewusster und systematisierter Umgang mit dem Thema Bildung in
den Sozialdiensten dank WBO.

Das Teilen von Instrumenten, Ablaufen und Erfahrungen war
gewinnbringend. Die erarbeiteten Konzepte, Prozesse und Instrumente
sollen auch anderen Sozialdiensten zur Verfligung stehen.

Sichtbarmachen von bisher nicht bekannten Bildungsangeboten und
|dentifizieren von Angebotslicken hat zu neuen
Zusammenarbeitsformen gefihrt (z.B. Sozialdienst Dietikon — EB
Zurich).

Vernetzung mit kantonalen Bildungsdirektionen hat den Aufbau
niederschwelliger Angebote ermaoglicht (z.B. Lernloft Eschlikon)
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Lernloft in Eschlikon wird eroffnet

Lebenslanges Lernen in Eschlikon

Den Maglichkeiten sind keine Grenzen
gesetzt: Umstellen auf E-Banking, eine
E-Mail-Adresse einrichten oder ein
wichtiges Formular ausfiillen. Die Lern-
loft an der Bahnhofstrasse 55b wird
ab September stundenweise zu einem
kostenlosen Lernort. Alle Eschliker

und auch Einwohner der umliegenden
Gemeinden kénnen sich fiir ihr Alltags-
leben digital und analog fit machen.

Die Zeiten des gelben Postbtchleins
sind gezdhit: Die Digitalisierung hat sich
endgultig in unseren Allfag eingenistet.
Mit der Schliessung von Poststellen und
Bankfilialen sind die Menschen gezwun-
gen, auf Online-Lésungen umzustellen.
Der Vorteil ist, dass man jederzeit Zu-
griff auf seine Finanzen hat, den Kon-
tostand einsehen und zu jeder Tages-
und Nachtzeit Uberweisungen tdtigen
kann — alles vom Computer, Tablet oder
Smariphone aus. Das font einfach und

& O %
Bildungsgutschein

rster Kurs
ab2e5°“‘°s?°"?
Bravo! Sie
pekommen einer
zwe'ltef\ 4
Gutschein™-

Einfach besser werden im Lesen, Schreiben, Rechnen oder Computer bedienen — und jetzt
vom Gutschein profitieren.

Gutschein Code: GKE-LU-2021




SKOS

Herausforderungen

Gute Vernetzung im Bereich sozialer und beruflicher Integration vorhanden.
Vernetzung mit dem Bereich Bildung muss hingegen aufgebaut werden. Das
Zusammenbringen der Bereiche Soziales und Bildung braucht Zeit.

Begleiten von Bildungswegen.

Knappe zeitliche und finanzielle Ressourcen in den Sozialdiensten.
Konkurrenz mit anderen Prioritaten.

Politischer Riickhalt in der Gemeinde teilweise fehlend.

Projektarbeit mit Personen in Leitungsfunktion. Einbezug der Basis
(fallfihrende Sozialarbeitende) ist herausfordernd.

In kleineren Sozialdiensten gibt es wenig Klient*innen, die das Potential
und/oder die Motivation fiir eine Aus-/Weiterbildung haben.
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SKOS

A
Grundkompetenzen
oy
T sP ~
Kantonale Bestandsaufnahmen u
Forderung und Erhalt von Grundkompetenzen EINF CH!
Erwachsener BE §SE R o

Schreiben, Rechnen oder Computer. 0800 47 47 47

Die grosste Herausforderung bildet das Erreichen des Zielpublikums. Fast alle Kantone haben Mihe,
bestehende Angebote zu fiullen. Viele wirden das Angebot in allen Bereichen ausbauen, sobald die
Nachfrage steigen wirde. Erwahnte Méglichkeiten, das Zielpublikum besser zu erreichen, sind einer-
seits eine Sensibilisierung und Information von potentiellen Zuweisenden, anderseits eine steigende
Wahrnehmung des Problems der mangelnden Grundkompetenzen in der Gesellschaft.

Besser als Ausreden: Besuchen Sie einen Kurs fiir Lesen,
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SKOS

Neues Merkblatt%

Digitale Grundversorgung

Um die digitale Grundversorgung von
unterstutzten Personen sicherzustellen,
sollen die Kosten flir eine bescheidene
IT-Grundausstattung und den Besuch
von Kursen zum Erwerb von IT-Grund-
kompetenzen als situationsbedingte
Leistungen (SIL) durch die Sozialhilfe
ubernommen werden.

> Wir lernen weiter
> Einfach besser /besser jetzt
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https://wir-lernen-weiter.ch/
https://www.besser-jetzt.ch/
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Indirekte Bildungskosten: Neuer Bericht erscheint Ende Juni

Rund 85’000 Abschliisse im Bereich Sek I,
= =« + davon Erwachsene lber 25;:

?::;?gggup?gfgggio News Kontext ~ Organisation Projekte  IMitmachen Kontakt ) Suche
Formazione professionale

Regulare 3422 1349 5138
Ausbildung
, Verkirzte 1302 618 339 2 259
J— 3 Ausbildung

e/21-projekte-de/54-indirekte-bildungskosten-berufsabschluss-fuer-erwachsene-kantonale-stipendien-und-darlehen

Indirekte Bildungskosten Berufsabschluss fiir Direkt zur 486 1119 1015 2 620
Erwachsene — kantonale Stipendien und Darlehen Abschlusspriifung

Erwachsene in einer beruflichen Grundbildung haben aufgrund ihrer Lebenssituation gréssere Schwierigkeiten zur

Finanzierung von indirekten Bildungskosten (Lohnausfall, niedriger Lehrlingslohn) als Jugendliche. Deshalb wird Va | id i e ru n g 42 2 1 2 3 88 642

gepriift, wie sich die Kantone an diesen indirekten Bildungskosten beteiligen kénnen.

Aufgrund ihrer Lebenssituation haben Erwachsene gréssere Schwierigkeiten zur Finanzierung von indirekten Tota I 5 252 3 298 2 109 10 659

Bildungskosten (Lohnausfall, niedriger Lehrlingslohn) als Jugendliche. Auf Ebene der Kantone sollen deshalb
Stipendien- und Darlehenssysteme sowie Kantonalfonds fiir Erwachsene in einer beruflichen Grundbildung gedffnet

sowie weitere Finanzierungsmdoglichkeiten gepriift werden.

Trager Schweizerische Berufsbildungsémter-
Konferenz SBBK

Quelle: Berufsbildung in der Schweiz, Fakten und Zahlen 2020, SBFI.
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Wer unterstutzt Erwachsene in Ausbildung

= Kantonale Stipendien : rund 48’000 Beziehende werden gesamt 385 Mio
CHF unterstutzt, 2/3 im Bereich Sek Il. 3'200 Stipendien gehen an
Personen ab Alter 25 in einer beruflichen Grundbildung.

* |nnovative Programme und Projekte der Kantone zur FOrderung der
Berufsbildung von Erwachsenen.

» Ausbildungszuschisse der ALV: Rund 900.
» Umschulungen in der IV: Rund 9000.
= Branchenspezifische Fonds und Bildungsoffensiven.

= Existenzsicherung durch die Sozialhilfe, subsidiar zu den vorgelagerten
Leistungen.

Quellen: Das Stipendienkonkordat der EDK (EDK 2021); Direkte und indirekte Bildungskosten

(SBBK, 2022, noch nicht vero6ffentlicht); 1V-Statistik 2021 (zuséatzliche Auswertung des BSV).
20
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https://edudoc.ch/record/213271/files/kurzinfo_stipendien_d.pdf
https://www.bsv.admin.ch/bsv/de/home/sozialversicherungen/iv/statistik.html

SKOS

Modell Stadt Zlirich
Stadt Ziirich
ﬁ Sozialdepartement

@ rstiitzung Familien, Kinder & Jugendliche Stadtleben Zusammenarbeit mit Dritten Jobs & Ausbildung

Departement wahlen v Kontakt  Jobs  Medien Suche Q, ‘ ‘ Mein Konto A

— Qualifizierung
— Stellenantritt im 1.
Arbeitsmarkt

{1 > Sozialdepartement > Beratung & Unterstiitzung > Berufs- und Laufbahnberatung > Stipendien

Stipendien fiir Jugendliche und Erwachsene

[(])) Seite vorlesen o stadt-zuerich.ch/lbz-stipendien

@ @ Sie wollen eine Ausbildung beginnen, kdnnen diese jedoch nicht selber finanzieren?

Stipendien kdnnen lhnen weiterhelfen. Die Stadt Zarich unterstitzt ihre Einwohnerinnen
und Einwohner mit eigenen Beitragen. Sie ersetzt Darlehen des Kantons Ziirich durch
— Motivationsaufbau stadtische Ausbildungsstipendien, die nicht zuriickbezahlt werden missen. Und sie

— Soziale Integration o
. Tagesstruktur — Stellenantritt im 1. richtet weitere Leistungen wie Beitrdge an die hoheren Lebenshaltungskosten in der

Arbeitsmarkt Stadt Zirich aus.

Handlungsbereitschaft (Motivation)

.

Arbeitsmarktfahigkeit
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Institutionelle Ebene : Zusammenarbeit mit Bildungsbereich

« Zusammenarbeit mit der interkantonalen Konferenz fir Weiterbildung (IKW)

« Gemeinsame Workshops von Fachleuten aus den Bereichen Bildung und
Soziales.

« Bessere Koordination mit Bildungsinstitutionen auf kantonaler Ebene

22



SKOS

Wirtschaftliche Ebene

* Runder Tisch der SKOS mit Gewerbeverband und Arbeitgeberverband
im Dezember 2021 zum Thema «berufliche Integration von
Sozialhilfebeziehenden».

* Kontakt mit Gastrosuisse.
 Forderung der Zusammenarbeit auf lokaler und kantonaler Ebene.
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Politische Ebene

* Vorstdsse in der Behandlung des BFI-Kredits 2021-2024.
* Verdreifachung der Mittel fiir die Forderung von Grundkompetenzen.
* Explizite Erwahnung der Sozialhilfe im Grundsatzpapier 2021-2024.

> Jetzt sind Initiative und Kreativitat gefragt (Artikel von M. Aebischer , Prasident

SVEB: Kantone mussen das zusatzliche Geld abholen.
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https://www.sbfi.admin.ch/dam/sbfi/de/dokumente/2020/06/grundsatzpapier-21-24.pdf.download.pdf/grundsatzpapier_2021-2024_d.pdf
https://www.ep-web.ch/fileadmin/user_upload/EP_N01_2021_Aebischer_de.pdf

SKOS

Ausblick

Folgeprojekt in Planung ab Herbst 2022
Mehr teilnehmende Sozialdienste > klarer definierte Dienstleistung
Eigenes Projekt in der Suisse romande

Teilprojekt zur Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen
Sozialhilfe und kantonalen Bildungsdirektionen / kantonalen
Programmen Grundkompetenzen

Teilprojekt zur Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen
Sozialhilfe und Wirtschaft via branchenspezifische
Qualifizierungsangebote.

25
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Weiterfiihrende Links / Unterlagen

Positionspapier «Arbeit dank Bildung»

Checkliste «Kenne ich die Kompetenzen meiner Klient*in»
Reportage Ubers Zentrum fir Soziales ZENSO und die WBO
Zeitungsartikel Uber die Stadt Dietikon und die WBO

Internetseite der Gemeinde Eschlikon mit Informationen zur Lernloft
Eschlikon

Artikel Uber die Grundkompetenzférderung im Kanton Glarus

26


https://skos.ch/fileadmin/user_upload/skos_main/public/pdf/medien/medienkonferenzen/2018_medienkonferenz/2018_Arbeit_dank_Bildung.pdf
https://skos.ch/themen/bildung/wbo/workshop-mit-sozialdiensten
https://alice.ch/de/informiert-bleiben/newsroom/detail/mit-dem-kursbesuch-die-lust-am-lernen-wieder-entdeckt/
https://www.limmattalerzeitung.ch/limmattal/region-limmattal/dietikon-stadt-will-mehr-weiterbildung-fuer-sozialhilfebezueger-ld.2257307
https://www.eschlikon.ch/leben/freizeitangebote/lernloft.html/459
https://www.smartglarus.com/storys/171einfach-besser187-kampagne-foerdert-grundkompetenzen

SKUS SVEB.?L\wt thdethdg

e pour la formatio ntinue

FSEAN Ewde"’Fz'é’"eiv'”?'“ASr.'fo””“’Z‘ °°°°°° tinue

Mochten Sie sich naher mit dem Thema Bildung in der Sozialhilfe auseinander
setzen?

Mochten Sie mit dem Sozialdienst am WBO-Projekt ab Herbst 2022
teilnehmen?

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen?
Melden Sie sich bei:

Markus Kaufmann
markus.kaufmann@skos.ch, Tel: 031 326 19 14
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SKOS CSIAS COSAS

Schweizerische Konferenz fiir Sozialhilfe

Conférence suisse des institutions d’'action sociale

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Christoph Eymann, Prasident SKOS
Markus Kaufmann, Geschaftsfiihrer SKOS



Stadt Ziirich
Soziale Dienste

Erlangung
Arbeitsmark gkeit am
Beispiel der Sf&dt Zurich

Thurgaﬁi 2 Ko :
fur offentliche S0zialhilfe;¥8.€

Anna-Katharina Thurel

Fachstab Soziale Integra



Agenda

1. Bildung und Arbeit im Sozialdepartement Zurich
2. Strategie «berufliche und soziale Integration»

3. Bildungsstrategie

— Bildung fur unter 25-Jahrige in der Stadt Zlrich
— Bildung fur Gber 25-jahrige Sozialhilfebeziehende

4. Fazit

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer

08.06.2022
Seite 30



Bildung und Arbeit im
ozialdepartement
urich

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022

Soziale Dienste TKOS, Anna-Katharina Threr Seite 31



Organigramm Sozialdepartement
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Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich

TK6S, Anna-Katharina Thirer

Stadt Zirich
Soziale Dienste



2016: Ausgangslage fiir «Arbeitsmarkt 2025»

Sozialhilfequote Stadt Zurich fast stabil bei 5.2%,
aber:

— mehr neue und weniger abgeldste Sozialhilfefalle

— langere durchschnittliche Unterstitzungsdauer

— leicht steigende Kosten

— Arbeitsmarkt fur Geringqualifizierte immer
schwieriger

— mehr Arbeitslose und Aussteuerungen

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer

08.06.2022
Seite 33



Fokus «Arbeitsmarkt 2025»
Zwei Strategien unter einem Dach

«Fokus
Arbeitsmarkt 2025»

Bildungsstrategie

Grund-, Nachhol- und Weiterbildung
Beratung und Begleitung

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
Soziale Dienste TKOS, Anna-Katharina Thurer Seite 34



2 Strategie «berufliche
und soziale Integration»

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022

Soziale Dienste TKOS, Anna-Katharina Threr Seite 35



Die neue Strategie zur beruflichen und sozialen Integration

Beratung, Befahigung und Motivation im Zentrum

— Chancen von Geringqualifizierten auf dem
ersten Arbeitsmarkt konnen wir nur nachhaltig
verbessern, wenn wir inre Qualifikation
verbessern.

— Motivation ist zentral fur den Erfolg. Wer sich
gualifizieren will, muss Neues lernen. Das
funktioniert nicht mit Zwang, sondern nur aus
eigenem Antrieb der Betroffenen.

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer

08.06.2022
Seite 36



Die neue Strategie zur beruflichen und sozialen Integration
Beratung, Befahigung und Motivation im Zentrum

Die Tellnahme an Programmen zur
beruflichen Integration ist fur die
allermeisten
Sozialhilfebeziehenden seitdem

freiwillig.

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer Seite 37



Die Eckpfeiler der neuen Strategie
Paradigmenwechsel in der beruflichen und sozialen Integration

1. Starkere Differenzierung der Zielgruppen

2. Starkung von Eigenmotivation und
Freiwilligkeit

3. Gezieltere Qualifikation und Begleitung

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer Seite 38



Auswahlkriterien fiir die berufliche Integration
Langst nicht alle Sozialhilfebeziehenden sind im Fokus

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
Soziale Dienste TKOS, Anna-Katharina Thurer Seite 39



Rund 15% der
Sozialhilfebeziehenden
bleiben im Fokus der
Strategie berufliche und
soziale Integration

Alter als 18 Jahre

Noch nicht im AHV-Alter

Mind. 50% arbeitsfahig ’ c:, m
~

Mind. 50 9% verfiigbar ~

I l
Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer

Berufliche Integration
durch das SD nétig

Berufliche Integration
aktuell méglich

NAVI

08.06.2022
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Einteilung in vier verschiedene Zielgruppen
Kombination aus Eigen- und Fremdeinschatzung

Nach der Analyse des ganz Zielgruppe 2 Zielgruppe 3
personlichen «Rucksacks» .
der Betroffenen erfolgt die W

hoch

Einteilung in eine der vier q '
Zielgruppen — entsprechend

der realistischen Chancen Zlelgruppe 1 Zielgruppe 4
auf einen zeitnahen und ™

“—

gering

dauerhaften Wiedereintritt in
den ersten Arbeitsmarkt.
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gering hoch
Arbeitsmarktfahigkeit-/chancen
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Strategie berufliche und soziale Integration: neuer
Bildungsschwerpunkt

Grundangebote der Arbeitsintegration beinhalten
Bildungselemente.

Arbeitsintegration bleibt wichtig, aber qualifizierende
Zusatzmodule haben fordernden Charakter:

— Kurse Grundkompetenzen
— Fachkurse
— Deutschkurse

- Finanzierung: fordernde SIL

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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«Die Erfahrungen der letzten drei
Jahre belegen klar, dass
berufliche Integration auch ohne
Zwang und Druck funktioniert.
Mit grossen Vorteilen fur alle
Seiten.»




3 Bildungsstrategie
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Die Bildungsstrategie des Sozialdepartements
Aus- und Weiterbildung flr bessere Chancen auf dem Arbeitsmarkt

Strategie berufliche
und soziale
Integration fur
Sozialhilfe-
beziehende

Stadt Zirich
Soziale Dienste

Fokusthema «Arbeitsmarkt 2025» des
Sozialdepartements

Bildungsstrategie

TP 3 TP 4
TP 1 TP 2

ab 25-jahrige Pravention fur im Berufliche
Sozialhilfe- Arbeitsmarkt Integration von
beziehende geféhrdete Fliichtlingen
Arbeitnehmende

Ausbildung fir 16-
bis 25-Jahrige

Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
TKOS, Anna-Katharina Threr

TP S

Finanzierung /
Erarbeitung
Stipendienverordnu

ng

08.06.2022
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Bildungsstrategie: Ausbildung 16- bis 25-Jahrige
Junge Stadtzircherinnen und Stadtzurcher stehen bis 25-jahrig mit
beiden Beinen im Berufsleben oder in der Ausbildung.
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Bildungsstrategie: Ausbildung 16- bis 25-Jahrige

Das Sozialdepartement unterstutzt Jugendliche und
junge Erwachsene darin

- eine passende Berufswahl zu treffen

- eine geeignete (Berufs-)Ausbildung anzutreten

- die (Berufs-)Ausbildung erfolgreich abzuschliessen

- bei Abbrlichen gute Alternativen zu finden

- den nachhaltigen Einstieg ins Berufsleben zu
schaffen

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Soziale Dienste TK6S, Anna-Katharina Thirer
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Bildungsstrategie: Ausbildung 16- bis 25-Jahrige

Grundhaltung in der Zusammenarbeit mit der
Zielgruppe:

Maxime «Ausbildung vor Beschaftigung»
FOrdern und Fordern

- Anleitung: klare Regeln und Konsequenzen

- Anregung: Raum fur Eigenverantwortung

- Anerkennung: Beziehungskonstanz und
Vertrauen

- offene und vorurteilsfreie Haltung

- Ressourcenorientierung

- Dranbleiben mit zeithahem Handeln und
Interdisziplinaritat

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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Bildungsstrategie: Ausbildung 16- bis 25-Jahrige

Fokus in der Sozialhilfe auf die Zielgruppe:

- Triage und Spezialisierung in der Beratung

- Fachwissen und Kompetenzen zu Zielgruppe
erweitern

- Kiriterien und Ausgestaltung der Al-Abklarung
far Zielgruppe definieren

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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Bildungsstrategie: unter 25-Jahrige in der
Arbeitsintegration

— Vierwochige Abklarung ab 18 obligatorisch,
wenn Teilnahmebedingungen erflllt sind
— Spezialisierte Module fur Zielgruppe
— Prinzip «Ausbildung vor Beschaftigung»
- Empfehlungen an Fallfihrende im Bereich
(HinfGhrung zur) Ausbildung

08.06.2022

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
Seite 50
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Bildungsstrategie: uber 25-jahrige Sozialhilfebeziehende

Bildung und Kompetenzerweiterung
ermoglichen den erwachsenen
Sozialhilfebeziehenden in der Stadt Zurich
einen besseren Zugang zum Arbeitsmarkt und
eine selbstandige Alltagsbewaltigung.

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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Bezug Weiterbildungsoffensive «Arbeit dank Bildung»

Handlungsfelder und strategische
Ziele des Projekts U25:

- Gemeinsame Haltung zu Bildung
Im Departement definieren

- Zlelgruppenspezifische
Standortbestimmung entwickeln

- Angebotslandschaft prifen

Quelle: S¥IO5-Positionspapier «frbeit dank Bildungs

Stadt Zirich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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Bildungsstrategie: iiber 25-jahrige Sozialhilfebeziehende

Aktueller Fokus auf zielgruppenspezifische Standortbestimmung:
Grundkompetenzen bel Klient*innen

® at
e

Nachste Zielgruppe: Klient*innen ausserhalb der Arbeitsintegration

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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Exkurs: Finanzierung von aufwandigeren Aus- und
Weiterbildungen

- Kostspieligere Aus- und Weiterbildungen, z.B. Berufsvorbereitung oder
begleitete Ausbildungen - Bewilligungskompetenz bei Sozialbehorde

(sas)
juswapedaplejzos poddng

- Finanzierung uber Sozialhilfe, sofern keine subsidiaren Leistungen
geltend gemacht werden konnen

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022
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4 Fazit
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Fazit

Paradigmenwechsel in
der beruflichen
Integration: Befahigung
statt Sanktion

- Lernen funktioniert
nur aus eigenem
Antrieb

T

«Ausbildung vor
Beschaftigung» flr
Jugendliche und junge
Erwachsene:
spezialisierte Module in
der Abklarung
Arbeitsintegration und
Empfehlungen prioritar im
Bereich Ausbildung

X

Flr erwachsene
Sozialhilfebeziehende
ermoglicht Bildung
besseren Zugang zu
Arbeitsmarkt und
selbstandigere
Alltagsbewaltigung

Stadt Zirich
Soziale Dienste

Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich
TK6S, Anna-Katharina Thirer

08.06.2022
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Vielen Dank.

Stadt Zurich Erlangung der Arbeitsmarktfahigkeit am Beispiel der Stadt Zirich 08.06.2022

Soziale Dienste TKOS, Anna-Katharina Threr Seite 57



Amt fur Berufsbildung und Berufsberatung %
Thurgau =

Unterstutzung ABB/AMH

Marcel Volkart (Leiter ABB)
Ernst Kurzbein (Leiter Berufs- und Studienberatung)

Claudia Keller (Leiterin Stipendien, AMH)



Ubersicht

Fachstelle Berufsabschluss flur Erwachsene (BAE)

Laufbahnberatung
Potentialabklarung

BlZplus

Grundkompetenzen

ABU Allgemeinbildender Unterricht

Niederschwelliges Ausbildungsangebot

Stipendien




Fachstelle Berufsabschluss fur
Erwachsene (BAE)

« Ziel: Berufliche Grundbildung

 Information und Beratung Uber die verschiedenen
Moglichkeiten

« Vorabklarungen kostenlos, Zuweisung bzw. Zulassung
CHF 200.-



Laufbahnberatung

Umfassende berufliche Standortbestimmung
Pauschal CHF 200.- / 4,5 Beratungsstunden
Sozialhilfebezlger ev. Kostengutsprache
Kein Zugang zu viamia



Potentialabklarung

« Erfassung kognitives Potential

* Madgliches Angebot zur Grundlagenerarbeitung
Bildungsplan
* Vereinbarung nach Muster MIA, SVZ, AWA denkbar



SIVANIVES

« Bewerbungsunterstltzung

* Dienstagnachmittag Kreuzlingen

« Donnerstagvormittag Frauenfeld

« Kooperationsangebot ABB — AWA - SZT



Grundkompetenzenforderung

« Lesen und Schreiben, IKT, Mathematik

* Programmvereinbarung ABB — SBFI 2021- 2024
« Kurse in Weinfelden, Kostenbeteiligung

* Lernloft in Eschlikon seit September 2021

« Ziel: 5 Standorte



ABU — Allgemeinbildender Unterricht

* Vor Beginn Lehre

« Wird zum QV angerechnet

« Ab 20 Jahre, B2-Sprachniveau

* An zwei Berufsfachschulen in Weinfelden
« Kostenlos fur TG



Niederschwelliges Ausbildungsangebot
(88§ 12-19 BbB)

« FUr kognitiv schwache, leistungswillige Jugendliche (15-
18 Jahre) ohne Anspruch auf IV

« 2 Jahre (4 Tage Betrieb, 1 Tag Berufsfachschule)
« Kompetenznachweis



Stipendien

« Ausbildung (nachoblig.) mit eidg. anerkanntem
Abschluss; EBA, EFZ und Brickenangebot (inkl. IK 2),
Matura, HF, Bachelor, Master

- Erstausbildung > Stipendien
- Zweitausbildung > Darlehen
 Stipendienrechtl. Wohnsitz (# zivilrechtl. Wohnsitz)

« Stipendienanspruch > anerkannte Kosten
/. zumutbare Einnahmen



Stipendien

« Stipendien fur die Ausbildungskosten ( Lebenshaltung)

« keine Stipendien fur PIA aus begutertem Elternhaus
(zumutbare Unterstutzung # ZGB, unabhangig vom Alter)

« kaum Stipendien fur Tellzeitausbildung ( EK)

« keine Stipendien fur Paare ohne Kinder, solange nicht
beide in Ausbildung (zumutbarer Lohn)

» Jahrl. (16°000 oder 18°'000+5°000 pro Kind)
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Unternehmen — Gruppe

Unsere Vision

«ETE ist in der Schweiz der fUhrende
Gesamtdienstleister fur Stuckgut-, Schwergut-
und Lagerlogistik. ETE zeichnet sich durch
konstant hochstehende Qualitat,
Kundenorientierung, Zuverlassigkeit und
l6sungsorientierte Flexibilitat aus.»

EMILIF EGGER i




Unternehmen — Gruppe

Facts & Figures Jahre
120 Erfahrung

In professioneller

Loisti
Mitarbeitende I I 450
tandorte

- Fahrzeuge
seit193 1 e |
o derm Markt Schweiz
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Organisation
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Lernende / Quereinsteiger

Wir machen Profis!

=  Kaufmann / Kauffrau EFZ (B- oder E-Profil
= Logistiker / Logistikerin EFZ

= Strassentransportfachmann /
Strassentransportfachfrau

= Quereinsteiger ->Lust auf was Neues?

Unsere Lernenden und Quereinsteiger werden im laufenden Betrieb eingesetzt.

—2>Wir bieten auch Praktikumsplatze an.

EMILIF EGGER -




Arbeit dank Bildung?!

Was es fiir eine erfolgreiche Integration braucht

Hard-
Skills?

Soft-
Skills!

EMILIIF EGGER



Arbeit dank Bildung?!

Was es fir eine erfolgreiche Integration braucht

Neugierde
Offenheit
Einstellung

Sozialhilfe

Neugierde
Offenheit
Einstellung

Arbeitgeber

EMILIIF EGGER

Neugierde
Offenheit
Einstellung



Arbeit dank Bildung?!

Was es fiir eine erfolgreiche Integration braucht

Neugierde
- Interesse an den Unternehmen / Tatigkeiten

Sozialhilfe

Offenheit

- die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft bendotigt Flexibilitat

Einstellung
- sich in die Situation der Arbeitgeber zu versetzen hilft

EMILIF EGGER 78




Arbeit dank Bildung?!

Was es fiir eine erfolgreiche Integration braucht

Neugierde
- Interesse zeigen / sich informieren

Offenheit

- auch vermeintlich ungewohnte Wege gehen

Einstellung
- raus aus der Komfortzone

EMILIF EGGER .




Arbeit dank Bildung?!

Was es fiir eine erfolgreiche Integration braucht

Neugierde
- Ehrliches Interesse am Mensch

Offenheit

- auch einem «Nicht-Mainstream» CV eine Chance geben

Einstellung

- Unternehmerische Verantwortung wahrnehmen /

Arbeitgeber Plattformen bieten / Versuche starten

EMILIIF EGGER




Arbeit dank Bildung?!

Was das nun flir Sie bedeutet?

Netzwerk

Erfolg
EMILIF EGGER 81




Arbeit Dank Bildung?!

Fragen?

EMILIIE EGGER



Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

K7\

Perspektive Thurgau

Fachorganisation fur Gesundheits
Pravention und Beratung

TKOS Jahreskonferenz, 8. Juni 2022

Markus van Grinsven
Geschaftsleiter



Perspektive
Thurgau
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Ubersicht

— Historische Hintergrtiinde der Fachorganisation
— Gesetzlicher Hintergrund

— Aufbau der Fachorganisation

— Strategische Ausrichtung

— Angebote der Fachorganisation

— Formen der Zusammenarbeit

— Fragen
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Arbeiterinnen in der Maggi-Gemuserusterei um 1905 (PD/Historisches Museum Thurgau)
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Arbeiter im Eisenwerk Frauenfeld um 1910 (Fotoarchiv Bar)
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Kundgebung der Arbeiterbewegung Ende des 19. Jahrhunderts (Schweizerisches Sozialarchiv)
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Volksktiche in Basel ca.1918, 20'000 bis 30'000 Mahlzeiten taglich (Staatsarchiv Basel-Stadt, BILD 13, 606)
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Mutterberatung und Sauglingsfursorge zur Senkung der hohen Sauglingssterblichkeit
Anfang 1930er-Jahre. (Jugendhilfe Kanton Ziirich 1918-2008. Zwischen Professionalitat und politischem Kraftemessen)
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Pausenapfel in Schulen, Fabriken und Blros ab den 1950er-Jahren (Archivbestand EAV)
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Drogenszene Anfang 1990er-Jahre (KEYSTONE)
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Unser Auftrag

Seit 1987
— 868 Verfassung des Kantons Thurgau
«tKanton und Gemeinden fordern die Gesundheit der Bevdlkerung.»

Seit 2014
— 8§ 39 Gesetz Uber das Gesundheitswesen

«Kanton und Gemeinden treffen Massnahmen zur
Gesundheitsférderung, Pravention, Friherkennung und
Frihintervention bei Krankheit und Sucht. Sie finanzieren diese
gemeinsam, in der Regel je zur Halfte.»

«*Die Gemeinden unterstiitzen den Kanton und sorgen flr die
Durchfiihrung von Massnahmen und Projekten auf ihrem
Gemeindegebiet.»
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Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

Unser Auftrag

— 87 Gesetz Uber das Gesundheitswesen

«1 Die Gemeinden erfillen die Aufgaben, die ihnen durch die
Gesetzgebung zugewiesen sind. Sie sind insbesondere zustandig fur:

[...]

2. Die Mutter- und Vaterberatung, Kleinkinderberatung, Familien-
und Erziehungsberatung, Jugendberatung, Paar- und
Erwachsenenberatung, Suchtberatung sowie das Angebot
weiterer vom Gesetz oder durch Leistungsvereinbarungen mit
dem Kanton vorgesehener Beratungsstellen;

3. die zielgruppenorientierte Umsetzung von
Gesundheitsforderungs- und Praventionsmassnahmen; [...]

2 Sie kdnnen diese Aufgaben zusammen mit anderen Gemeinden
|0sen oder privaten oder 6ffentlich-rechtlichen Korperschaften
tbertragen.»
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Bild: NASA 2008




Perspektive
Thurgau
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Uber uns

— Der «Gemeindezweckverband Perspektive Thurgau» ist
die Tragerschaft der Perspektive Thurgau. Alle Thurgauer
Gemeinden sind Mitglied.

— Die Perspektive Thurgau ist eine Non-Profit-Organisation
und finanziert sich tber Mitgliederbeitrage, Einnahmen
aus entgeltlicher Tatigkeit und Spenden.



Perspektive
Thurgau
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Weitere Grundsatze

— Wir sind fr Gemeinden und Kanton die wichtigste
Partnerin.

— Unserer Klient- und Kundschatft bieten wir ein
gemeindenahes Dienstleistungs- und Beratungsangebot
aus einer Hand.

— Wir arbeiten mit unseren Partnerorganisationen
auftragsbezogen und verbindlich zusammen.
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Organisation

Legitimation
strategisch-normative
Ebene

>

v
?/ Geschatftsleitung,
Stab

1 Fachorganisation

Experten
operative Ebene

5 Fachbereiche X

7 Fachstellen

Thurgauer Bevolkerung
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Elemente des Gemeindezweckverbandes

pro Bezirk
| Prasidum | strategische

Vorstand Arbeitsgruppen

Leistungsvereinbarun

_ Fachkonferenz
| Aktuariat, Stab | xaniona

Gesundheits- Paar-, Familien-

férderung und ngg?t?é};[nﬁg und Jugend- | |Suchtberatung

Pravention beratung

strategische Ebene
operative Ebene

Finanzen
und Dienste
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Mitglieder des Vorstandes

\ .

AU W

Sabina Peter Kostli  Michael Hohermuth  Marianna Frei Nicole Fischer Petra Lottenbach
Prasidentin Vizeprasident Gemeindeprasidentin, Gemeinderatin, Gemeinderéatin
Gemeindepréasidentin, Stadtrat, Schlatt Erlen Dozwil

Huttwilen Arbon

Denise Neuweiler Elsbeth Aepli Stettler Thomas Knupp Yvonne Koller- Isabelle Denzler

Gemeindeprasidentin, Stadtratin, Leiter Finanzen, Zumsteg Gemeinderétin,
Langrickenbach Frauenfeld Stadt Kreuzlingen Gemeinderatin, Eschlikon

Sirnach
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Geschaftsleitung

Markus van Grinsven
Geschaftsleiter

Doris Grauwiler Benedikt Fuhrimann Felix Suter Urs Horisberger Markus Diener

Stv. Bereichsleiter Bereichsleiter Bereichsleiter Bereichsleiter
Geschaéftsleiterin Mutter- und Paar-, Familien- und  Suchtberatung Finanzen und Dienste
Bereichsleiterin, Vaterberatung Jugendberatung

Gesundheitsforderung

und Pravention
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Mitarbeitende Perspektive Thurgau

Geschaftsleitung (515% / 6 MA) Stab (290% / 5 MA) 81 Mitarbeitende

Finanzen und Dienste (140% / 3 MA) Personalmanagement & Support (460% / 6 MA)

o Ml

Gesundheitsforderung und Pravention (910% / 14 MA) HIV/STI-Pravention (94% /5 MA)

f824246a a,xQ'@A

Mutter- und Vaterberatung (965% / 18 MA)

Paar-, Famlllen und Jugendberatung (1065% / 15 MA) Scheingsmediation

PREIASIARAS *ﬁﬁ 88 ESEAS,

Suchtberatung (925% / 13 MA)

(inkl. Doppelfunktionen)

5404 Stellenprozente

(Stand 01.02.2022)
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Berufsgruppen der Perspektive Thurgau

Berufsgruppen Anzahl Mitarbeitende

Psychologie 16
Sozialarbeit 15
Pflegeberuf 13

Kaufmann/-frau

Femmes Tische Moderation
Mutter-&Vaterberaterin NDS
Sozialpadagogik

Hausdienst
Bewegungswissenschaft
Sexualpadagogik
Germanist/in

Soziokulturelle Animation
Ingenieurwesen

Theologie

Finanz- und Rechnungswesen
Padagogik
Kommunikationswissenschaft
Gesundheitsforderung MAS
Betreuung Fachrichtung Kinder
Jurist/in

Personalwesen
Betriebswirtschaft
Kulturmanagement

Rl R|IR|R|R|RP[PRR|R|NV]|W|w|w|oo ||
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Standorte und Aussenstellen

Diessenhofen

. ~@Wwagenhausen-Kaltenbach Borkin .'éé”.nsgaelﬁnsae";rr‘n;atm D8R
@Schlatt .Schlattmgen/Basadlngen Schlattingen,, /&..Steckbornsa'e"* =T e ottlleben

\ Basadingen- 2 .
hlamW /Tagerwilen®- > Kreuzlingen
e Mammern " wilen ) Kre@¥geny @'Bottighofen
veew m @Homburg pc,QRaperswnen i R [T ~A

PR e o .
"""" Y owaldi ~_/ & /7l 7 MinoMinsterlingen

. i =enneunio o (e“' M 2T S oLengwil-  @Altnau
oo ¢ =
| N P ey Herdern P ————— Ko%ﬁemmept\al (L)berholfen/ ; GU‘GUttingen
Newgloberneunforn/Neunforn et 8W|golt|ngen G PRdien Kesswil
.Pf n ©Miillheim | w2 pLangrlcken
— eaalﬂ&?SS““Qen/BUCh bl W fMan.aMarstetten“"“‘ { - § bach f\ﬂrUttW”
% Buch ““’Warth- .Felben Wellhausen /Amllkon Bissl 3 Bera \Birwinken\_, % v‘g Dozwn\
LT OHuttlln%en_‘ weinioan . ©Berg) OMattW|I/B|rwmken' Romanshorn
it & Welnfelden%) { e Salmsach
.Thundorf /aa..@Birglen F:.Erlen) \-}'W amsac
g‘,wa}_(_:“hrlang Thundorf /.~ "“‘"f\,e @Bussnang <Su|gera~ el Amriowil 2 Egnach
ussnan
s & : }‘\ B s \S Egnach ‘( B
S&Stettfurt{dAffeItrangen { K e s 7
WMatzm“'en’""Lommls Pkt ,,,,‘,,.,QSchonholzerswnen zmlsc?fm o /“5 Arbon
g€ ﬁpuTobeI/Tobel Tagerschen tanno Sittérdoc! ~ r /OSteinach SG
J N\ ¢ Braunau u/ 1/ ({ﬂ ad
\ .Wangl St ioe Lj’7 /\ R°URoggW|I ‘UQ,HOFH
i“‘Aadorfwang. °?' e Wlséen\w”UWuppenau/ /\Jg__schofszell/ Hauptwil- / g/_,_. P
S Minchwilen ““Hosenruck g Sy 7
{ N llWIlUll —r
p i =
\ f .Slrnach
N ' egerawallenwil-Eschiikon/ @ 2 Standorte Gesundheitsférderung und Pravention
Bieheleas. < Eschlikon O.Rlckenbach . .
Bichelsee/ @Wilen @ 7 Standorte Miitter- und Vaterberatung
,\;Blchelsee Balterswil
: Bbussnang/ 65 Aussenstellen @ 55 Beratungsstellen / Hausbesuche
J FischingeFischingen O 10 Hausbesuche
/ { .-
g / @ 7 Standorte Paar-, Familien- und Jugendberatung
S - @ 1 Aussenstelle
-y

O 6 Standorte Suchtberatung



N
7 Perspektive
A Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

Strategische Handlungsfelder Bund / Kanton

Thurgau&

Nationale Strategie Pravention |

R — -

Thurgau%%

Die gesundheitspolitische
Strategie des Bundesrates Strategie Gé
2020-2030

Obersicht, Ziele .
Mai 2018

Guter Start
ins Kinderleben

Vernetzung und Zusammenarbeit
in der Friihen Kindheit und im Kinderschutz

Eine Broschire fiir Fachpersonen
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Strategische Handlungsfelder Gemeinde

=\
Perspektive
7’§ Thurgau

Gemeindezweckverband Perspektive Thurgau

Schwerpunkte 2017 - 2025
Ziele und Strategien
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Wo unsere Angebote ansetzen

Gesundheit Krankheit
1
'

universelle selektl Indizierte Pravention
N

Gesundheitsférderung und Praventi

’ ! inter-
Mutter- und Vaterberatung . disziplinare
Paar-, Familien- und Jugendberatung Z:Js;{nmen-

Suchtberatung



Familie M. und die Perspektive Thurgau

Cornelia, 38 (o o)
¥ Patrick, 39 Angela, 36
Wegzug
Vertreter Hausfrau
nach Genf

£ Schiler
N

Lea, 14 Tage

Larissa, 10 W
Schilerin

)
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Zur Unterstutzung von
Prozessen in Gemeinden,
Schulen, Familien und
Betrieben, die gesundheits-
fordernde Lebens- und
Arbeitsbedingungen schaffen.



N
ﬁ Perspektive
A Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

Gesundheitsforderung und Pravention

Sven im Schulunterricht

Zum Beispiel Sexualpadagogik

In Erganzung zu den elterlichen
Erziehungsaufgaben,
Wissensvermittlung zu:

* Liebe

» Sexualitat

« sexuelle Selbstbestimmung

» Partnerschaft

» Geschlechterrollen

» sexuell Gbertragbaren
Krankheiten

» Schwangerschaft

» etc.
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Gesundheitsforderung und Pravention

Zum Beispiel Femmes-Tische

Zusammenbringen von Frauen
(und Mannern) zu Fragen wie:

» Erziehung

» Lebensalltag

« Gesundheit

« Konsumverhalten

« Umgang mit Rassismus und
Vorurteilen

« Schweizer Schulsystem

* etc.

Angela als Moderatorin
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Mutter- und Vaterberatung

Zur Unterstutzung in allen
Belangen, welche Sauglinge,
Kleinkinder und das
Familiensystem betreffen.



MuUtter- und Vaterberatung

Zum Beispiel bei der
Mehrfachbelastung als Mutter

Beratung bei Fragen zu:

Schreien

Eifersucht
Alltagsbewaltigung mit
Kindern

Erziehung

etc.

2

Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten



MuUtter- und Vaterberatung

Angela hat den Uberblick gewonnen

Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

Dienstleistungen im Uberblick

* Gesundheit- und
Pflegeberatung

« Erndhrungsberatung

 Stillberatung

» Entwicklungsberatung

« psychosoziale Beratung

« Zusammenarbeit,
Weiterweisung und
Informationsvermittlung

« Kurse, Gesprachsrunden

« Behdrdliche Zuweisungen
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Paar-, Familien- und Jugen

Zur Starkung der
Ressourcen und Fahigkeiten
bel der Bewaltigung von
Herausforderungen im
Zusammenhang mit
Beziehungs-, Entwicklungs-
und Lebensschwierigkeiten.
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Paar-, Familien- und Jugendberatung

Zum Beispiel bei Ehekrisen

Beratung bei Fragen zu:

» Veranderung der Paarbeziehung
wenn Kinder auf die Welt
kommen

» Vereinbarung von
Berufsbelastung und
Familienleben

« gegenseitigen, unerfillten
Erwartungen

Cornelia und Patrick im Paarstreit



Paar-, Familien- und Jugendberatung

Larissa in der Kinderberatung

N
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Dienstleistungen im Uberblick

Beratungen fr:

« Babys und Kleinkinder

» Kindergarten- und Schulkinder

» Jugendliche

« Erwachsene

 Paare

* Familien

Weitere Angebote:

« Familien-, Trennungs- und
Scheidungsmediation

* Rechtsberatung

« Behordliche Zuweisungen
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Suchtberatung

Zur Forderung und
Wiederherstellung der
Handlungskompetenz von
Direktbetroffenen und ihrem
Umfeld im Umgang mit
Suchtmitteln und
suchtartigen
Verhaltensweisen.



Suchtberatung

Sven versucht es mit Kiffen

NN
ﬁ Perspektive
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Zum Beispiel bei
Cannabiskonsum

Wenn Kiffen von anderen
Problemen ablenken soll:

» Stress mit dem Schulstoff

» die Lehrperson «nervt»

* Probleme mit den Eltern

* zu den Kollegen
dazugehdren

¢ etc.



Suchtberatung

Patrick wird mit 1.8 %o erwischt

)

Dienstleistungen im Uberblick

Beratung bei Sucht und
Substanzmissbrauch
Begleitung

Beratung fur Eltern von
Jugendlichen mit riskantem
Substanzkonsum

wenn der Partner trinkt
Beratungsprogramm FiaZ /
FuD

Kurs fur erstverzeigte
Cannabiskonsumenten
Klasseneinsatze

Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten



Zugange zur Perspektive Thurgau

®0o6

Kontaktaufnahme Uber die Haupttelefonnummer
071 626 02 02 fur Terminvereinbarung

Fur kurzfristige telefonische Beratungen oder Auskiinfte am
Vor- und Nachmittag wahrend jeweils einer Stunde.

Beratungen per Videochat nach telefonischer Terminvereinbarung
uber die Haupttelefonnummer 071 626 02 02 .

Beratung tber oder das
Beratungsformular auf der Website

Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten


mailto:info@perspektive-tg.ch
http://www.perspektive-tg.ch/

Perspektive
Thurgau

Damit sind Sie gut beraten

Formen der Zusammenarbeit mit der Sozialhilfe

1)
2)

3)

4)

S)

Informationsmaterial an die Klientschaft abgeben.

Empfehlung an Klientschatft, sich bei der Perspektive
Thurgau zu melden.

Vermittlung der Klientschaft an die Perspektive Thurgau in
schriftlicher (Brief, E-Mail) oder telefonischer Form.

Dreiecksvereinbarung zwischen Klientschaft, Sozialhilfe
und Perspektive Thurgau zur geregelten Zusammenarbeit.

Behordliche Aufforderung und behordliche Anordnung
durch anordnungsberechtigte Behdrden (KESB,

Berufsbeistandschaft, Bezirksgericht, Jugendanwaltschatft,
Bewahrungsdienst der Justiz, Sozialbehorden/-amter u.a.)
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Weitere Hilfsangebote

Eltern

notruf
0848 35 45 55|

24h Hilfe und Beratung.

1@@WM3

Die Dargebotene Hand
La Main Tendue
Telefono Amico

Der Elternnotruf ist da bei Fragen zur Erziehung und
Entwicklung von Kindern, Jugendlichen und jungen
Erwachsenen. Sie ist auch in kritischen Momenten,
Konflikten oder Krisen rund um die Uhr, vertraulich,
anonym und kostenlos fur Eltern da.

Tel 143 - Die Dargebotene Hand ist rund um die Uhr da ftr
Menschen, die ein helfendes und unterstlitzendes Gesprach
bendtigen. Sie ist da fir Manner und Frauen jeden Alters -
kostenlos und vollig anonym.

Das Beratungsangebot von Pro Juventute Beratung +
Hilfe 147 unterstltzt Kinder und Jugendliche bei Fragen
zu Familienproblemen, Gewalt, Sucht, Schule und Beruf
sowie Liebe, Freundschaft und Sexualitat: an 365 Tagen,
rund um die Uhr — schweizweit und kostenlos.
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Weitere Hilfsangebote

HELPLINE
THURGAU
24]7 \

Fir Kinder, Jugendliche
und Familien

SafeZpne.ch

Online-Beratung zu Suchtfragen

0848 21 21 21 - Die Helpline Thurgau fir Kinder,
Jugendliche und Familien in problematischen
Lebenssituationen, aber auch flr deren Eltern und andere
Bezugspersonen sowie an Fachleute.

Die eine kostenlose, anonyme Online-Beratung. Sowie
Suchfunktion bei Fragen und Antworten zu Erfahrungen und
Tipps, eigene oOffentliche Fragen stellen oder sich bei einem
Selbsttest orientieren.
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Besten Dank fur lhre
ufmerksamkeit!



Psychische Gesundhelt / Starkung von Kindern
psychisch erkrankter Eltern

TKOS Jahreskonferenz, 8. Juni 2022
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Zwel Angebote

« Starkung von Kindern psychisch erkrankter
Eltern

— E-Lernmodul e
— Vertiefungsworkshops s
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Starkung von Kindern psychisch erkrankter Eltern H

Herzlich willkommen im Lernmodul

https://lernmodul.kinderseele.ch/module/lernmodul

128



Wie funktioniert das

Lernmodul

Wie ist das Modul aufgebaut und was
muss ich beim Bearbeiten beachten?

Zusammenarbeit mit Eltern

Wie kann ich die Situation der Kinder

meiner Patientinnen und

Patienten/Klientinnen und Klienten

einschéatzen?

Einstieg ins Thema

Welche personliche Haltung habe ich
als Fachperson?

Hilfe konkret

Wie kann ich mir als Fachperson
Unterstiitzung holen?

Der Einfluss auf das
kindliche Befinden

Welchen Einfluss habe ich auf das Wohl

der Kinder meiner
Patient*innen/Klient*innen?

Abschlusstest

Priifen Sie hier Ihre Fach- und

Methodenkompetenz, um das Modul
mit dem Zertifikat abzuschliessen.

@ Daug

129



Vertiefende Workshops, z.B.

* |Interne Strukturen und Prozesse anpassen
» Gesprache mit betroffenen Eltern fihren
 Kindern eine psychische Erkrankung erklaren

« Familien mit einem psychisch belasteten Elterntelil hilfreich
unterstutzen

» Kindeswohl und rechtliche Aspekt
... < ein fur Sie relevantes Thema>

Anbieter der Workshops: IKS



Erste-Hilfe-Kurse psychische Gesundheit

» Erste-Hilfe-Kurse Fokus Jugendliche
* Erste-Hilfe-Kurse Fokus Erwachsene

e Erste-H
e Erste-H

e Erste-H

fe-Ges
fe-Ges
fe-Ges

orac
orac

orac

ohne Suizidabsicht

Anbieter der Kurse: SRK TG

ne fur Fuhrungskrafte
ne uber Suizidgedanken

ne Uber selbstverletzendes Verhalten




W oo,

Erste Hilfe fiir

N\
KURSINHALTE .\

ensa Erste-Hilfe-Kurs Fokus Erwachsene

Im ensa Erste-Hilfe-Kurs wird in mehreren Teilen Basiswissen liber psychische Krankheiten vermittelt
und praxisnah werden die fiinf Schritte zur Ersten Hilfe gelibt. Entweder vor Ort oder online gefiihrt,
lernen Sie konkrete Handlungsempfehlungen und unterstiitzende Gesprache zu fiihren. ensa Erste-
Hilfe-Kurse befahigen Sie zur Hilfe, denn nichts tun ist immer falsch!

132



Kursinhalte ensa

Anzeichen, Risikofaktoren,
Behandlungen

Spezifische Krankheitsbilder
Erste Hilfe bei...

Nutzliche Ressourcen in der
Schweiz

Depressionen
Angststorungen
Psychosen

Storungen des
Substanzmissbrauchs

Essstorungen



Zum Abschluss

Lernmodul IKS

E-Learning

Massgeschneiderte
Vertiefungsworkshops

Kostenlos

Durchfihrung: Institut Kinderseele
Schweiz

Erster Kontakt bel Interesse:
anna.hecken@tg.ch

Erste-Hilfe-Kurse

Versch. Kursformate
50 Prozent Ermassigung
Durchfihrung: SRK Thurgau

Kursbesuch: direkte Anmeldung bel
SRK TG

Interesse fur internen Kurs:
Kontaktaufnahme mit
anna.hecken@tg.ch



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Amt fir Gesundheit

Ressort Gesundheitsforderung, Pravention und Sucht
Anna Hecken

anna.hecken@tqg.ch
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TKOS Jahreskonferenz 2022

Stephan Eckhart 8. Juni 2022
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Organisatorische Anpassungen im SOA

Amtsleitung

Stephan Eckhart
Amtsleiter

Asylkoordination &
Talhilf

Marcus Walt
Abteilungsleiter

Caesar Andres
Abteilungsleiter

Ustii. Ukraine
Asylkoordination Sozialhilfe

Monika De Martin
Manuela Lithi
Gabriele Mohr
Jan Gi

Michéle Frei
Stv. Abteilungsleiterin
Leiterin Investitionen

Marcus Walt
Leiter Kostengutsprachen / IVSE

Eveline Prass|
Stv. Abteilungsleiterin
Fachspezialistin

Jacqueline Biefer

Marisa Schu manlJ
Leiterin Aufsicht

Sachbearbeiteri

Béatrice Lehmann
Fachspezialistin

Hansruedi Baur
Finanzexperte

Tamara Beyeler
Sachbearbeiterin

Yvette Spengler
Sachbearbeiterin

Lorena Lampert
|EB-Fachspezialistin

Elena Sennhauser
Fachspezialistin

Helene Gretsch
Fachspezialistin

SOA / Stephan Eckhart

Silvia Hofmann
Sachbearbeiterin




Sozialamt

UKRAINE KRISE
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Planung SOA in Aktionsraumen

Anzahl
Flichtlinge
Planung
Aktionsraum IlI
100°'000 -+ '
Vorbereitung
Aktionsraum Il
60°000 -1 Aktionsfiihrung
Aktionsraum |

; ; >
Juli 2022 OKt. / Nov. 2022
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Aktuelle Lage Aktionsraum 1

Vergleich Sonstige Personen aus dem Asylbereich vs. Schutzsuchende Ukraine
nach Art der Unterbringung

Vergleich fiir die letzten 8 Wochen

Vergleich Schutzsuchende Ukraine vs. sonstige Personen aus dem Asylbereich
Kanton Thurgau, 2022, in Personen

30001
25001
2000 1
15001
1000 1

500 1

Apr 15 Mai 01 Mai 15 Jun 01
Senstige Personen Sonstige Personen Schutzsuchende Schutzsuchende Schutzsuchende

aus dem Asylbereich aus dem Asylbereich Ukraine Ukraine Ukraine

(Kant. Unterb.) {Unterb. Gemeinde) (Unterb. Gemeinde) (Priv. Unterb.) (Unterbr. Kanton)

Datenstand: 03.Juni 2022
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Aktuelle Herausforderungen Aktionsraum |

 Verbundsitzung (TK6S, Hilfswerke Fliichtlinge, MIA, Peregrina-Stiftung, Asylkoordination)
— Betreuung und Umgang mit Gastfamilien
— Unterbringung der ukrainischen Gefllichteten
— Deutschkurse fir ukrainische Gefliichtete
— Regelungen Schutzstatus S - fir Heimatreisen in die UK, Ferien und Auslandabwesenheiten
— Anwendung Subsidiaritatsprinzip beim Schutzstatus S

« Sitzung mit TKGS
— Kommunikation an soziale Dienste
— Bearbeitung offene Fragen soziale Dienste
— Umsetzung Richtlinien
— Zuweisungsentscheide an Gemeinden
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Aktivitat Aktionsraum Il

* Anpassung aktueller Verteilschlussel auf Szenario 60°000 - 100’000

Verteilschlissel Verteilschliussel
bis 60’000 bis 100°'000 .
Erh6hung des
Wohnraumes
= = in den
Gemeinden

1980 Platze > 3300 Platze
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Planung Aktionsraum Il

e Gemass RRB Nr. 317 vom 17.05.2022 beschliesst der RR:

— Es wird eine Arbeitsgruppe «Unterbringung Ukraine-Fluchtlinge»
gebildet

— Die Arbeitsgruppe wird beauftragt, dem Regierungsrat bis am 15.
Juni 2022 ein Konzept zur Unterbringung und Betreuung von >
100’000 Schutzbedurftigen zur Genehmigung vorzulegen



Sozialamt
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Konzept zur Unterbringung und Betreuung

von > 100°000 Schutzbedurftigen

Das Konzept besteht aus folgenden Themenfelder:

« Wohnraum anmieten Gemeinden
« Bau Durchgangsheime

* Nutzung Hallen

« Nutzung Schutzanlagen

/

Ab wann braucht es die\

ausserordentliche Lage

Wohnraum anmieten

Neubau Peregrina
Nutzung Festhalle

Schutzanlagen

Grundbeddirfnisse
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Herzlichen Dank

« FuUr die Kooperation mit der Peregrina Koordinationsstelle
 Die Zusammenarbeit mit dem SOA, TKOS und Hilfswerken
 Die Unterstltzung der Gastfamilien

 Die Betreuung der Flichtlinge

Fragen???



